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1. Inloggen

1.1. Algemene informatie

De GIS Webviewer is beveiligd met Microsoft Entra ID. Niet iedereen met een
@oldenzaal.nl account heeft automatisch toegang: toegang wordt verleend via een
toegangsgroep (Entra ID groep) die door de gemeente wordt beheerd.

Alleen gebruikers met een e-mailadres dat eindigt op @oldenzaal.nl kunnen toegang
krijgen.

Na goedkeuring wordt uw account toegevoegd aan de juiste toegangsgroep. Daarna
kunt u direct inloggen via de loginpagina.

1.2. Stap-voor-stap: toegang aanvragen
1. Controleer of u een @oldenzaal.nl account gebruikt.

2. Ganaar de loginpagina van de GIS Webviewer en probeer in te loggen.
o Krijgt ueen melding dat u geen toegang heeft? Ga verder met stap 3.

3. Vraag toegang aan bij de ICT/Servicedesk (of de interne beheerder van de
webviewer).

L. Vermeldin uw aanvraag minimaal:
o Voor- en achternaam
o E-mailadres (@oldenzaal.nl)
o Afdeling / team
o Reden |/ taak (waarvoor u de webviewer nodig heeft)

o (optioneel) Welke viewer | module u nodig heeft (als er meerdere
omgevingen zijn)

5. Wacht op bevestiging dat u bent toegevoegd aan de toegangsgroep.

6. Log opnieuw in via de loginpagina. U wordt na inloggen automatisch
doorgestuurd naar de webviewer.

1.3. Veelvoorkomende meldingen

e "Uheeft geen toegang”/ "Unauthorized”: u staat nog niet in de juiste
toegangsgroep.

e “"Need admin approval”: er is (nog) geen toestemming gegeven voor toegang
of een beheerder moet de app-toestemming afhandelen. Neem contact op
met ICT/Servicedesk.
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